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	Hieronder stellen wij u een aantal vragen over uw contact met  onze arbodienst en de 
bedrijfsarts. U helpt ons hiermee onze dienstverlening te verbeteren.


	
	

	 1.
	Was het eenvoudig om een afspraak met de bedrijfsarts te maken?

	
	Ο waardering in een cijfer  ……………….. (1/tm 10) *             Ο  N.v.t.

	
	

	 2.
	Was de wachttijd in de wachtkamer acceptabel?

	
	 waardering in een cijfer  …………………….(1/tm 10)         

	
	

	 3.
	Is de spreekkamer schoon en toegankelijk?

	
	waardering in een cijfer ……………………. (1/tm 10)         

	
	

	 4.
	Was de oproep voor het spreekuur en de eventuele routebeschrijving duidelijk?

	
	waardering in een cijfer ……………………. (1/tm 10)          

	
	

	 5.
	Kreeg u voldoende tijd om uw situatie/probleem te bespreken? 

	
	waardering in een cijfer ……………………. (1/tm 10)

	
	

	 6.
	Heeft de arts het advies aan de werkgever met u besproken?

	
	 waardering in een cijfer ……………………. (1/tm 10)

	
	

	 7.
	Heeft het advies van de arts u geholpen met uw re-integratie?

	
	 waardering in een cijfer ……………………. (1/tm 10)

	
	

	 8.
	Met welk cijfer waardeert u het contact met de arts?

	
	 waardering in een cijfer ……………………. (1/tm 10)

	
	

	 9.
	Welke arts heeft u gesproken? ……………………………………………………………

	
	

	10.
	Heeft u nog suggesties en/of opmerkingen voor ons?

	
	
…………………………………………………………………………………………………………….……………………..

……………………………………………………………………………..…………………………………………………….

	
Bedankt voor het invullen.

	       *1 =  zeer slecht  10 = zeer goed
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